LAMIE X

that’s what friends are for.

INFORMACIJA O ZASTITI
OSOBNIH PODATAKA

Ta Ova informacija o zastiti podataka opisuje vrste osobnih podataka koje LAMIE Insurtech Group prikuplja
putem ove internetske stranice, kao i nacin na koji te podatke koristimo, dijelimo i Stitimo.

Pojam ,LAMIE Insurtech Group*, odnosno ,mi" ili ,nas”, odnosi se na vlasnika ove internetske stranice, ciji su
podaci dostupni u impresumu. Pojam ,Vi“ odnosi se na korisnika ili posjetitelja nase internetske stranice.

PRIKUPLJANJE PODATAKA

Cookies

Na ovoj internetskoj stranici ne koristimo cookies.

Kontakt obrazac

Prikupljamo podatke koje nam dobrovoljno dostavite putem kontakt obrasca, a koji mogu ukljucivati Vase
ime, adresu elektronske poste, broj telefona, broj police osiguranja i druge informacije koje nam odlucite dos-
taviti.

myLAMIE upravljanje policama

Prikupljamo informacije o izmjenama i prilagodbama Vaseg osigurateljnog pokric¢a, kao i podatke o prijavije-
nim Stetama i prigovorima. Dodatne informacije nalaze se u obavijesti o zastiti podataka sadrzanoj u uvjetima
osiguranja za Vas proizvod.

KORISTENJE PODATAKA | PRIVOLA

Podaci prikupljeni putem kontakt obrasca koriste se iskljucivo u svrhu odgovaranja na Vase upite te pruzanja
zatrazenih usluga.

Slanjem osobnih podataka putem kontakt obrasca dajete izriCitu privolu za njihovo prenosenje, pohranu i
obradu. Poduzimamo sve odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere kako bismo osigurali sigurnu obradu
Vasih podataka u skladu s ovom informacijom o zastiti osobnih podataka.

POHRANA PODATAKA

Osobni podaci prikupljeni putem kontakt obrasca ¢uvaju se tri mjeseca, nakon ¢ega se brisu, osim ako je nji-
hova daljnja obrada potrebna iz ugovornih razloga (npr. prijave steta, prigovori, promjene kontaktnih podata-
ka itd.). U takvim slucajevima, podaci se pohranjuju dulje. Detalje o rokovima pohrane pronaci cete u obavijesti
o zastiti podataka u uvjetima Vaseg osiguranja.

DIJELIJENJE PODATAKA

Vase osobne podatke ne dijelimo s trecim stranama, osim ako je to zakonski propisano ili nuzno za izvrsenje
usluga prema Vasem ugovoru o osiguranju.



&

PRIJENOS PODATAKA

Vasi osobni podaci pohranjuju se u zemlji u kojoj ste sklopili ugovor o osiguranju, te unutar EU. Prijenos po-
dataka izvan tih podrucja vrsi se iskljucivo ako je to zakonito, primjerice temeljem odluka o primjerenosti,
standardnih ugovornih klauzula ili drugih odgovarajucih pravnih osnova. Kopiju takvih mjera mozete zatraziti
putem dolje navedenih kontakt podataka.

SIGURNOST PODATAKA

Poduzimamo odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere radi zastite Vasih osobnih podataka od neovlaste-
nog pristupa, gubitka ili unistenja.

VASA PRAVA

Imate pravo pristupa svojim osobnim podacima, njihovog ispravka ili brisanja, pravo na prigovor na obradu i
pravo povlacenja privole, osim ako postoje ugovorne ili zakonske obveze koje to onemogucuju. Za ostvarivanje
tih prava kontaktirajte nas putem e-mail adrese navedene u nastavku.

Ako niste zadovoljni nacinom na koji obradujemo Vase podatke ili nasim odgovorom na Vas zahtjev, imate
pravo podnijeti prituzbu nadleznom tijelu za zastitu osobnih podataka.

Za ostvarivanje prava kao osiguranik, molimo pogledajte informaciju o zastiti podataka u uvjetima osiguranja
Vaseg proizvoda.

IZMJENE INFORMACIJE O ZASTITI PODATAKA

Ova informacija moze se povremeno azurirati. Sve promjene bit ¢e objavljene na ovoj stranici, uz azurirani
datum izmjene.

KONTAKT PODACI

Ukoliko imate pitanja ili prigovore u vezi s ovom informacijom o zastiti osobnih podataka ili nasim praksama
obrade, molimo obratite nam se na:

LAMIE Insurtech Group
Data Protection Office
dataprotection@lamie.io



mailto:dataprotection@lamie.io

